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Relatório de Atividades 
 

 

1- IDENTIFICAÇÃO: 

 
 

1- Dados da entidade/projeto: 

Nome Instituição Executora: Angels – CENTRO E ATIVIDADES PARA PESSOAS 

ESPECIAIS 

Nome do Plano de Trabalho/ Serviço: Serviço de Proteção Social Especial para pessoas 

com deficiência, idosa e crianças famílias. Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

Mês de Referencia: Fevereiro a Dezembro de 2019 

Período de Funcionamento: Integral 
Proteção Social: Especial de Média Complexidade 

 
 

1.1 CERTIFICAÇÕES 

(   )  UTILIDADE PÚBLICA  FEDERAL (   ) UTILIDADE PUBLICA  ESTADUAL ( 

X ) UTILIDADE PUBLICA MUNICIPAL ( X ) CMAS (X ) CMDCA ( X ) CNEAS (X 

) CEBAS 

 

 

 
2. FINALIDADE ESTATUTÁRIA: 

 

A entidade Angels Centro de Atividades para pessoas especiais, com seu nome 

fantasia, Projeto Vitória, localizada na cidade de Orlândia – SP – CNPJ: 14.168.067/0001- 

44, situado na Avenida P nº 199 - A Centro Social Sebastião Rodrigues no bairro Jardim 

Parisi, é uma entidade Filantrópica de caráter assistencial, cultural e esportivo, sem fins 

lucrativos, tem como sua missão, promover inclusão social a pessoa com deficiência, por 

objetivo promover bem estar, assegurando-lhe o pleno exercício da cidadania, bem como 

promovendo o fortalecimento de vínculos entre seus familiares. 

Norteados e pautados na Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais, 

buscamos a cada dia aprimorar e fortalecer o serviço para assim articular de maneira efetiva 

entre usuários e serviços. 
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3. DESCRIÇÃO DA REALIDADE 

 
 

Atualmente o município de Orlândia, conta com uma estimativa populacional de 

43.306 pessoas, com percentual da população com um rendimento nominal mensal per capta 

de até ½ salário mínimo (31% da população conforme censo de 2010). O MDS – 

Ministério do Desenvolvimento Social informa que o Cadsuas de 24/10/2017, possui 

em seu banco de dados informações que o município tem registrado 338 beneficiários do 

BPC - Benefício de Prestação Continuada. 

O Projeto Vitória, criado há aproximadamente 7 anos é entidade filantrópica sem fins 

lucrativos que presta relevantes serviços no Município de Orlândia, objetiva atender crianças, 

adolescentes com deficiência e seus familiares a fim de desenvolver o máximo seus vínculos 

afetivos, autonomia e incentivo a socialização e a inclusão social. Atualmente tem 

capacidade de atender 20 pessoas com deficiência e respectivas famílias. 

A instituição hoje representa um dos poucos espaços que a pessoa com deficiência  e 

seus familiares possam frequentar. Somos hoje um ponto de apoio na área da deficiência 

desenvolvendo serviços na área da assistência Social, esporte adaptado, cultura e  recreação. 

Muitos desafios nos aguardam, atualmente estamos em transição para um novo 

espaço, que nos foi cedido pela Prefeitura, contudo precisamos reformar, adaptar o prédio 

para que seja acessível a todos, e isso requer investimentos de materiais e mão de obra 

qualificada. 

Estamos em luta constante para manter o funcionamento da atual sede, que hoje 

atende hoje 20 crianças e 20 pais/responsáveis. Realizamos eventos, vendas de pizzas, crepe, 

panquecas, distribuímos cofrinhos pelo comércio de Orlândia, recebemos carnês mensais e 

doações em geral, mas isso não tem sido suficiente, portanto contamos com a colaboração e 

ajuda de todos para que esse trabalho continue. 

Cuidar destas crianças requer mão de obra especializada, alimentação de qualidade, 

higienização, móveis e equipamentos adequados, fazendo-se necessário uma fonte 

inesgotável de recursos. 
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4. OBJETIVO: 

OBJETIVO GERAL: 

 
 

Promover através de atendimentos grupais, à autonomia e a inclusão social de pessoas 

com deficiência, assim como apoiar e orientar suas respectivas famílias por meio dos 

programas: sociais de saúde e esportivos, efetivando assim condições dignas para a pessoa 

com deficiência. 

Manter equipe para atendimento de crianças e adolescente com necessidades especiais; 

Desenvolver autonomia, lazer e inclusão social de pessoas com deficiência, assim como 

apoiar, orientar e estruturar suas famílias por meio de programas: assistenciais, esporte e 

saúde. 

 
OBJETIVO ESPECÍFICO: 

 
 

 Proporcionar à pessoa com deficiência, as experiências e vivências necessárias para 

minimizar suas limitações; 

 Promover a articulação entre escola- família e poder publico para garantias de 

direitos; 

 Promover encontros de reflexão de forma participativo e dinâmico, entre pais; 

 Promover o fortalecimento de vínculo entre os pais e as pessoas com deficiência; 

 Desenvolver a autonomia da pessoa com deficiência através de amplo trabalho 

voltado ao seu desenvolvimento neuro-psiquico-motor; 

 Propiciar o aprendizado da higienização organização, identificação dos produtos e 

quantidade para as crianças e adolescentes que irão participarão do projeto; 

 Capacitar as pessoas com deficiência a realização de ações que auxiliem o 

desenvolvimento e comunicação; 

 Desenvolver novas experiências, com intuito de auxiliar na autonomia e 

funcionalidade. Criação de um caderno de receitas, onde será estimulada novamente 

a destreza manual, incentivo a vocalização (Leitura das receitas); 

 Propiciar melhor qualidade de vida desses pacientes, reabilitando e tratando as 

patologias existentes, fazendo com que se aproxime ao máximo da independência 

parcial ou total e de sua normalidade física e psicomotora; 
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 Desenvolver melhoria da função auditiva da linguagem oral e escrita da articulação 

da fala e de deglutição. 

 
 

5. RECURSOS REPASSADOS 
 

 
ORIGEM DO RECURSO VALOR MENSAL 

EM R$ 

VALOR TOTAL DO 

PROJETO 
(11 MESES) 

RECURSOS 

REPASADOS PMO 

 

R$5.636,36 

 

R$ 62.000,00 

CMDCA (9 MESES) R$ 2.777,77 RS 25.000,00 

R. ESTATAL -------- ------- 

R. FEDERAL ------- ------- 

 

DOAÇÕES (PRESTAÇAO 

PECULIARES) (Média 

mensal, pois não temos 
valores fixo). 

R$ 650,00 R$ 7.150,00 

 

RECURSOS PRÓPRIOS 

EVENTOS / CARNÊS 

(Média mensal, pois não 

temos valores fixo). 

R$ 500,00 

 

R$ 1.100,00 

R$ 5.500,00 

R$12.100,00 

 

TOTAL RECEBIDO 
R$ 10.664,13 R$ 111.750,00 

 

 

 

 

 

 

 

6 - INFRAESTRUTURA: 

 
 

A entidade possui: 01 sala para assistência social, 01 sala para coordenadora 

(improvisada), 01 recepção auxiliar administrativo, 02 banheiros para funcionários 02 

banheiros adaptado para os usuários, 01 cozinha, 01 espaço para equipe multidisciplinar. 
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7. TABELA DE APLICAÇÃO: 
 

 

 
 

Quantidade 

 
 

Função no Projeto 

 
 

Origem do Recurso 

Carga 

Horária 

Mensal 

1 Coordenador C.L.T 44 horas 

1 Assistente Social C.L.T 30 horas 

1 Auxiliar Administrativo C.L.T 44 horas 

1 Psicóloga CMDCA 28 horas 

1 Terapeuta Ocupacional CMDCA 40 horas 

1 Auxiliar de Limpeza Recurso Próprio 16 horas 

1 Auxiliar de Cobrança Recurso Próprio 8 horas 

1 Educador Físico Recurso Próprio 16 horas 

1 Nutricionista Recurso Próprio 16 horas 

1 Professor de Judô Cedido pela PMO ---- 

1 Fonoaudióloga Recurso Próprio 28 horas 

1 Fisioterapeuta CMDCA 28 horas 
 

 

 

 

8. IDENTIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS/ ATEDIMENTOS: 

 
Público Alvo: A proposta para o ano de 2019 foi atender no máximo 20 pessoas com 

deficiências e suas famílias, como apoio à função protetiva, conseguimos atender a meta  20 

crianças e 20 pais/responsáveis. O serviço prestado pelo Projeto Vitória na área de assistência 

social teve como público alvo a pessoa com deficiência, pela situação de desvantagem 

pessoal resultante da própria deficiência, independente da situação de  pobreza que agrava 

sua vulnerabilidade. 
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Resultados dos trabalhos desenvolvidos dentro a Assistência Social: 
 

 

 

Nome do Serviço: 1- Grupos de apoio às mães e cuidadores 

 

Foram desenvolvidos pelos profissionais Psicóloga e Assistente Social; reuniões 

semanais com os familiares onde foram empregados métodos e técnicas que possibilitaram, 

e facilitaram a expressão de sentimentos dos integrantes, bem como lidar com estes, ter 

percepção de determinados fatos ou informações, reflexão, à ressignificar seus 

conhecimentos e valores e perceber as possibilidades de mudanças e quebra de  paradigmas. 

Ocorreram semanalmente, grupos de orientação e troca de experiências com as mães 

e cuidadores dos respectivos alunos da entidade, comandado por psicóloga e com a assistente 

social. E tem como objetivo ajudar, acolher, orientar, enfrentar e lidar com situações 

desconfortáveis no cotidiano. Nos encontros foram realizadas dinâmicas seguidas de 

reflexões em relação aos assuntos abordados como forma de fortalecimento de vínculos. 

Cada mãe que comparece no grupo tem a oportunidade de ser cuidada emocionalmente. 

Receberam orientações de adequação e adaptações necessárias de acordo com as 

necessidades da sua criança. 

Temos como referência e base a Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais 

onde excutamos serviço de fortalecimento de vínculos e aproximação familiar, segundo a 

Tipificação. 

Neste período comemoramos dia das mães, dos pais, tivemos com a presença de um cantor, 

cantando para família canções relatando o amor e dedicação. Eles puderam se sentir especiais não 

somente com os presentes que foram presenteados, mas por toda demonstração de afeto e 

agradecimento por toda equipe. 

Durante o ano, uma vez no mês trouxemos profissionais de varias áreas para trazer 

conhecimento, experiências para famílias, proporcionando orientações e intervenções com o objetivo 

de melhorar e fortalecer o emocional do grupo. 

Realizamos dia da beleza com intuito de melhorar a autoestima e proporcionar um espaço de 

socialização e de confraternização entre as mães e crianças e adolescentes do projeto. O resultado 

desse intuito foi muito positivo, as mães e crianças e adolescentes tendo atingido o objetivo de 

oferecer um tratamento de beleza para as mães dos alunos, mas principalmente de 

proporcionar um pouco de felicidade à realidade das mães que na sua grande maioria não 

reúne condições financeiras para fazer um tratamento de beleza. 
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Proporcionamos as famílias do projeto um jantar com casais para integração assim 

assegurando a convivência familiar, um momento de descontração dessas famílias onde aconteceram 

mais aproximação de cada um, assim um momento com seus maridos. E assim contribuímos para o 

estabelecimento e fortalecimento de vínculos familiares e comunitários. 

Tivemos a confraternização de natal com as crianças e adolescentes, familiares, padrinhos e 

comerciantes locais, onde cada padrinho deu um presente para cada criança e adolescente, e tivemos 

a presença do Papai Noel tornando se a festinha mais agradável para todos que ali estavam presentes, 

durante o evento foi servido salgadinhos, bolo, picolé. 

 
 

Nome do Serviço: 2- Serviço de Orientação Sociofamiliar: 
 

O Serviço de Orientação Sociofamiliar foi realizado pela Assistente Social, na sede 

da Instituição com intuito de acolher, escutar, estudo social, plantão social, 

encaminhamentos, visitas domiciliares, orientar e fortalecer a família, além de assegurar 

sobre as políticas de garantias sociais e promover condições que atendam as necessidades 

básicas e o plano desenvolvimento da pessoa com deficiência e seu grupo familiar. Esses 

instrumentais são realizados para garantir á pessoa com deficiência a segurança de 

desenvolvimento da autonomia. 

Foram realizadas ações voltadas aos pais, cuidadores e/ou responsáveis com foco 

principal de levar conhecimento e fortalecimento de vínculos, entre os envolvidos e efetivar 

as políticas publicas através das garantias de direitos. 

E principalmente atuando para garantir que os direitos da pessoa com deficiência 

sejam efetivados, além do trabalho de conscientização das famílias sobre importância de sua 

participação em todos os espaços da sociedade. 

Realizamos orientações para as famílias, buscando passar todas informações necessárias e 

tirando todas as dúvidas que chegam até o serviço social, através das mães (inclusão escolar, inserção 

em programas sociais, entre outros). 

 

 

Nome do Serviço: 3- Passeios e eventos: 
 

Nas datas comemorativas como dia das mães, Dia dos Pais, Dia do Excepcional, 

Festa Junina, Dia das crianças e Natal, realizamos festas e passeios que promoveram inclusão 

social e garantia de direitos conforme Estatuto da pessoa com deficiência. 

Foram realizados diversos eventos e atividades sempre visando á integração familiar 

e social, a fim de angariar fundos para efetivação e manutenção dos 
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serviços e funcionamento do projeto. Doações feitas por terceiros somaram de maneira 

positiva o desenvolvimento dos trabalhos do projeto. A continuidade do estabelecimento de 

parcerias é fator primordial para que a Entidade consiga atingir suas metas. 

 
Nome do Serviço: 4- Educador Físico 

Nesse grupo foram realizados exercícios de carga leve a moderada com mais 

repetições, a fim de obter o gasto energético para a queima dos lipídios. Em todas sessões 

foram realizados alongamentos globais dos membros superiores e inferiores. Depois 

circuitos e aparelhos, trabalhando habilidade coordenação motora força muscular. 

 
 

Nome do Serviço: 5- Cozinha Inclusiva: 

 
Foram realizadas atividades práticas e procedimentos diários de uma cozinha para as 

crianças e adolescentes, o intuito do grupo foi estimular a autonomia dos usuários, por meio 

de receitas culinárias. O grupo é aberto, tento como única restrição o usuário ser funcional, 

função esta que não é medida por excelência na execução da atividade, mais sim os 

comprometidos para conseguirem realizar a tarefa solicitada, lembrando que, as adaptações 

serão confeccionadas e aplicadas conforme a necessidade de cada um. 

 

 
 

Objetivos específicos com os respectivos resultados esperados: 

 

 Trabalho em grupo de recreação e educação física; 

 Trabalho do grupo de apoio; 

 Assistência social no trabalho de rede; 

 Grupo de pais e cuidadores; 

 Atividades recreativas e esporte adaptado; 
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Os trabalhos desenvolvidos na Saúde: 
 

 

 

Grupo Multidisciplinar: O grupo é contemplado com Terapeuta Ocupacional, 

Fisioterapeuta e Fonoaudióloga, sendo que, os profissionais envolvidos atendem grupos 

terapêuticos com duração de uma hora. 

Inicialmente é realizada uma anamnese para saber a historia de vida do paciente e em 

seguida uma avaliação, para assim estabelecer o melhor e mais eficaz protocolo / plano de 

tratamento, plano este que é compatível com as habilidades do usuário. Os atendimentos 

deverão proporcionar junto aos pacientes com deficiência, a realização de ações, 

movimentos, exercícios terapêuticos que auxiliarão o desenvolvimento motor, assim como, 

a linguagem e fala, a partir do nascimento. 

Os recursos utilizados pelo Terapeuta Ocupacional são voltados para os exercícios físico 

(alongamento passivo e ativo, postural, colocação de bandagem terapêutica, treino funcional 

com bolas, rampas, entre outras), exercícios cognitivos, estimulação sensorial e 

proprioceptiva (brinquedos para estimular os movimentos, estimulação dos sentidos, 

equilíbrio). 

O fisioterapeuta tem como objetivo estimular o desenvolvimento motor, desenvolver 

habilidades, melhorando a independência funcional. Os recursos fisioterapêuticos que foi 

mais utilizados são exercícios de alongamentos, treinos posturais, brinquedos para estimular 

os movimentos, estimulação sensorial e sonora, escadas e rampas para treino de marcha, 

bolas para treinar posturas, mudanças de decúbitos e transferências, equilíbrio e 

propriocepção, dentre muitos outros recursos, como participação nas aulas de Educação 

Física e Judô. 

Em cada sessão é realizado uma reavaliação, pois é fundamental para acompanhar a 

evolução e propor novos objetivos de tratamento a serem alcançados. 

O Fonoaudiólogo fez o acompanhamento das crianças e dos adolescentes que 

apresentam alguma dificuldade relacionada com a voz e a audição. Visa melhorar o elemento 

externo, aperfeiçoando as condições no ambiente de aprendizado e o elemento interno, 

primariamente na criança, trabalhando em conjunto com outros profissionais, objetivando o 

aprimoramento e a prevenção de alterações na compreensão da criança. Sendo constatada, 

através de avaliação, irregularidades ou deficiências na fala, audição e motricidade, irá 

buscar em conjunto com outros profissionais, atuar na correção. 
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O papel dos pais e cuidadores no desenvolvimento e evolução da criança especial é 

muito importante, porque com o estímulo e incentivo dos entes queridos tudo se torna muito 

mais prazeroso. A conversa e as brincadeiras diárias fazem parte e auxiliam no tratamento 

da equipe multidisciplinar. 

O projeto realizou atendimento multiprofissional duas vezes na semana com duração 

de uma hora cada atendimento em grupo, cada grupo é composto por 3 pacientes que não 

interagem e até 6 que interagem. 

 
 

Grupo de Nutrição: 

Foram realizados atendimentos para as crianças e suas respectivas famílias, com o 

intuito do grupo estimular a autonomia dos usuários, por meio de receitas culinárias. Assim 

contribuir com a elaboração do cardápio adequado ao grupo que estará participando, 

contribuindo assim para a melhoria de qualidade de vida dos seus usuários, incluindo uma 

alimentação menos prejudicial e com um valor calórico menor, tendo como princípio uma 

alimentação, rica em nutrientes e vitaminas. 

 
Atividades de recreação e Esporte; 

 

Judô para todos: para os usuários, desenvolvido pelo Educador Físico; 

Ocorreram também semanalmente aulas de judô para todos os alunos do Projeto 

Vitória. E sempre eles estão participando de campeonato assim tendo a inclusão social, 

incentivo e socialização. 

 
 

Grupo de Educação Física: 

 

Foram desenvolvidos pela profissional de Educação Física, as aulas de Esportes, 

Dança e a Recreação que auxiliaram no sistema motor, treinando os déficits motores. A 

lateralidade, coordenação motora e a noção de espaço também se tornam fundamentais com 

este trabalho. O social e o cognitivo são englobados nas aulas, onde a criatividade, 

espontaneidade, autoestima, disciplina e superação proporcionam a inclusão social. O 

sistema cardiorrespiratório também é beneficiado pelas atividades 
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AVALIAÇÃO E RESULTADOS ALCANÇADOS; 

 
 

O processo de avaliação do Projeto se dá mensalmente nas reuniões de equipe 

Multidisciplinar. Além das avaliações individuais de cada membro através de seu 

desenvolvimento diário e acompanhamento dos profissionais. Fazemos uso de instrumentais 

como avaliação inicial, relatórios, lista de presença, fotos, visitas domiciliares, escuta, 

acolhida etc. 

Avaliação final é realizada anualmente entre profissionais e usuários com a discussão 

de metas alcançadas quantitativamente e qualitativamente. E discussão da equipe técnica 

através de estudo de caso individual e coletivo e estabelecer metas a serem alcançadas no 

próximo ano. 

Todos os objetivos foram cumpridos conforme plano de trabalho. 

 

 

 

 

 
Orlândia, 31 de Janeiro de 2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 

Cleide Aparecida da Silva Graziele Simões da Silva 

Presidente Assistente Social 
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